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BIiRIM YONETICIiSi SUNUSU

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen yeni mali yonetim
anlayisiyla, kamu kaynaklarinin kullanilmasinin genel esaslar1 arasinda mali saydamligin
saglanmasina yonelik onemli diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler kapsaminda, her tiirli
kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda denetimin saglanarak, kamuoyunun
zamaninda bilgilendirilmesi amaciyla biit¢celerin uygulama sonuglarina iliskin raporlarin
kamuoyuna ac¢ik ve ulasilabilir olmasinin saglanmasindan kamu idareleri sorumlu tutulmaktadir.

Kamu Yonetiminin temel raporlarindan biri haline gelen ve stratejik yonetim siirecinin
onemli bir araci niteligindeki birim faaliyet raporlari; kurumlarda bir yillik ¢alisma doénemi
sonunda 6z degerlendirme yapilmasini saglamakta, bir taraftan birim faaliyetlerinin planli ve
sistematik sekilde yiiriitiilmesinin gerekliligini ortaya koymakta diger taraftan da kamuoyunu
bilgilendirme fonksiyonunu yerine getirmektedir.

Miidiirliigiimiiz; gérev ve sorumluluk alaninda bulunan tiiketicilere, kooperatiflere, esnaf
ve sanatkarlara yonelik tiim hizmetlerini; kanunlarin ve diger mevzuatin getirdigi ilke ve
standartlar 15181nda etkin ve verimli olarak sunmay1 misyon edinmistir.

Kamu yonetiminde saydamlik ve hesap verilebilirlige dayali yonetim anlayisinin bir geregi
olarak hazirlanan ve 2020 yili i¢inde gerceklestirdigimiz ve bundan sonraki siirecte
gerceklestirmeyi hedefledigimiz faaliyet ve projelerin yer aldigr Miidiirliiglimiiz 2020 yili Birim
Faaliyet Raporu kamuoyunun bilgisine saygiyla sunulur.

Erhan OZCAN
i1 Miidiirii
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1-GENEL BILGILER
A-Misyon ve Vizyon

Misyon:Ticaret alaninda;

a) Rekabeti, girisimciligi ve ekonomik biiyiimeyi tesvik eden,
b) Piyasa aktorlerinin kurumsal yapilarii giiclendiren,

¢) Ureticileri ve tiiketicileri koruyan,

d) Etkin, hizli ve insan odakli hizmet sunan,

politika ve uygulamalar1 gelistirmek, yiiriitmek ve denetlemek.

Vizyon: Yenilik¢i yaklasim ve uygulamalarla iilkemizi, ticaretin en kolay ve en giivenli
yapildigi, diinyanin sayili ticaret merkezlerinden biri haline getirmek.

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Cumhurbagskanligir Teskilati Hakkinda 1 numarali Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 441.
maddesi ile (miilga) Ekonomi Bakanligr ve (miilga) Giimrik ve Ticaret Bakanlhigi, Ticaret
Bakanlig1 ad1 altinda yeniden teskilatlandirilmagtr.

Miidiirliigiimiiziin yetki, gorev ve sorumluluklar1 sunlardir:

a)Anonim sirketlerin genel kurul toplantilarinda bulunacak Bakanlik temsilcilerini
gorevlendirmek, genel kurul toplanti tutanak ve belgelerini incelemek, noksanliklarini
tamamlatmak, toplant1 tutanak ve eklerini arsivlemek, bu bilgilerden Bakanlik¢a belirlenecek
olanlar1 Merkezi Sicil Sistemine aktarmak.

b)Toptanci halleri ile pazar yerlerinin ¢agdas bir yapiya kavusturulmasi ve igletilmesini
saglamaya yonelik calismalarda bulunmak, bu konularda mahalli idarelerle igbirligi yapmak,
toptanci halleri ve pazar yerlerine iligkin islemleri yiirtitmek.

c)Toptanci halleri, pazar yerleri, liretici orglitleri, meslek mensuplari ve ilgili diger gercek
ve tiizel kisiler nezdinde inceleme ve denetim yapmak, gerektiginde yaptirim uygulanmasini
saglamak iizere denetim sonuglarini ilgili mercilere bildirmek.

¢)Sebze ve meyve ticareti ile istigal eden meslek mensuplarini, diger ilgilileri, Hal
Hakem Heyet iiyelerine iligkin bilgileri ve heyet kararlarin1 Hal Kayit Sistemine aktarmak, Hal
Hakem Heyeti kurulus islemleri ve sekretarya hizmetleri ile diger islemleri yiiriitmek.

d)Ureticilerce kurulan tiizel kisiliklere, ilgili mevzuat gergevesinde iiretici orgiitii belgesi
vermek ve iptal etmek.

e)Lisansli depoculugun gelistirilmesi ve yayginlastirilmasina yonelik calismalarda
bulunmak, ilgili mevzuat cergevesinde defter ve belgeleri onaylamak, Bakanligin talimati
iizerine lisanshi depolar, yetkili smiflandiricilar ve referans yetkili siniflandiricilar nezdinde
incelemelerde bulunmak, lisansli depoculuk ve umumi magazaciliga iliskin ilgili mevzuat ve
Bakanlikga verilen diger gorevleri yapmak.

f)Elektronik ticaret ve organize perakende ticarete iliskin ilgili mevzuat ve Bakanlik¢a
verilen gorevleri yapmak.

g)Ticaret odalari, sanayi odalari, ticaret ve sanayi odalari, deniz ticaret odalar ile ticaret
borsalarina iligkin ilgili mevzuat ve Bakanlik¢a verilen gorevleri yiiriitmek.
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g)Ortak 13 yapma Kkiiltiiri ve sirketlesme c¢alismalarmi 6zendirici ve destekleyici
faaliyetlerde bulunmak.

h)Tiiketicinin korunmasi mevzuati kapsamina giren hizmetleri yiiriitmek, gerektiginde
yaptirim uygulamak ve uygulanmasini saglamak.

Il Tiiketici Hakem Heyetlerinin kurulusu ve isleyisi ile ilgili islemleri yiiriitmek, ilge
Tiiketici Hakem Heyetlerinin koordinasyonunu saglamak.

1)Tiiketicilerin aydinlatilmasi ve bilgilendirilmesi amaciyla toplanti, panel, konferans ve
benzeri faaliyetler diizenlemek, tiiketicinin korunmasi mevzuatini tanitmak ve gerceklesen
degisiklikleri duyurmak.

j)Bakanligin goérev ve sorumluluk alaninda bulunan iiriinlerin piyasaya arzi veya dagitimi
asamalarinda yahut iiriin piyasada iken giivenli olup olmadigin1 denetlemek, giivensiz oldugunun
tespit edilmesi halinde, Bakanligin talimati dogrultusunda ve ilgili mevzuat dikkate alinarak
gerekli idari tedbirleri almak ve yaptirim uygulanmasini saglamak.

k)Piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetleri ile ilgili bilgi, belge ve periyodik raporlar
diizenli olarak hazirlayarak Bakanliga géndermek.

1) Giimriik ve Ticaret Denetmenleri ve Yardimcilari ile ilgili islemleri yiiriitmek.

m)Esnaf ve sanatkar odalarmin kurulus taleplerini incelemek ve kurulus belgelerini
Bakanliga gondermek.

n)Bakanlik¢a belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde, il bazinda esnaf ve sanatkar
isletmelerine ait yatirim, iiretim, pazarlama, tesvik, mali durum, AR-GE, istihdam, enerji ve
benzeri ekonomik faaliyet bilgi ve verileri ile esnaf ve sanatkarlarin sorunlarini ve mesleki
egitim ihtiyaglarini her y1l Ocak ayinda bir rapor halinde Bakanliga bildirmek.

o)Esnaf ve sanatkarlarin i¢ ve dis pazar imkanlarini1 aragtirmak, her yil Ocak ayinda bir
rapor halinde Bakanliga bildirmek.

0)Bakanlik¢a belirlenen usul ve esaslar gercevesinde, esnaf ve sanatkarlarin rekabet
giiclerinin artirilmasi, arastirma, gelistirme ve yenilik yeteneklerinin gelistirilmesi, pazarlama,
hammadde ve tezgdh temini amaglariyla desteklenmesine iliskin islemleri yapmak ve bu
caligmalarin sonuglarini her y1l Ocak ayinda bir rapor halinde Bakanliga bildirmek.

p)Esnaf ve sanatkarlara iliskin belirlenen politika, ilke, hedef ve stratejileri il diizeyinde
uygulamak, izlemek, degerlendirmek ve sonuglarini her yil Ocak ayinda bir rapor halinde
Bakanliga bildirmek.

1)5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanununun 47 nci maddesi
cercevesinde genel kurul toplantilar ile ilgili islemleri yerine getirmek.

$)5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanununun 64 iincii maddesine
gore il ve ilgelerde olusturulacak mutabakat komitelerinin almis oldugu kararlan Bakanliga
bildirmek.

s)Bakanlik¢a belirlenen esaslar ¢ergevesinde, kooperatiflere ve iist kuruluslarina yol
gostermek ve caligmalarinda yardimci olmak amaciyla egitim ve benzeri faaliyetlerde bulunmak.

t)Kooperatifler ve iist kuruluslarinin yonetim kurulu tiyeleri ile genel miidiirlerinin mal
bildirimi ile ilgili islemleri yiirtitmek.

u)Kooperatif girisimlerini 6zendirici ve destekleyici g¢alismalar yapmak, belirlenen
politika ve stratejileri il diizeyinde uygulamak, sonuglarin1 Bakanliga bildirmek.
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i)Kooperatiflerin genel kurul toplantilarina temsilci gorevlendirmek, genel kurul
toplantilart ile ilgili islemleri yiiriitmek, kanun ve ana sézlesmesinde belirtilen siire i¢cinde genel
kurul toplantilarin1  yapmayan kooperatif ve iist kuruluslarn yoneticileri hakkinda sug
duyurusunda bulunmak, diger kuruluslar1 uyarmak ve Bakanliga bildirmek.

v)Bakanlik¢a verilen yetki g¢ergevesinde, kooperatif kuruluslarina ve ana sodzlesme
degisikliklerine izin vermek, izin verilen kooperatiflerle ilgili bilgileri diizenli olarak Bakanliga
bildirmek, kooperatiflerin kurulus ve isleyisleri ile ilgili her tiirlii dosyalama ve arsiv hizmetlerini
yiiriitmek.

y)Bakanligin talimati iizerine, kooperatif¢ilik konusunda ve kooperatiflerin faaliyet
alanlarina iligkin konularda AR-GE ¢aligmalarini yiirtitmek, arastirmalar yapmak, kooperatif
bilgi ve denetim sistemine iliskin gorevleri yerine getirmek.

z)Bakanlikc¢a belirlenen esaslar ¢ergevesinde kooperatiflerin desteklenmesine iliskin proje
tekliflerini almak, Bakanlik¢a desteklenen veya kredi ile finanse edilen projelerin uygulamasini
izlemek ve denetlemek, bu calismalarin sonuclarin1 Bakanliga iletmek.

aa)Sirketler hakkinda ileri siirilen ve denetim gerektirmeyen sikayetlerle, kooperatifler
ve list kuruluslari ile esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslar1 ve organlarinda gorevli bulunanlar
hakkinda ileri stiriilen sikayetlere iliskin olarak bu kuruluslarin islem, hesap ve varliklarini,
dogrudan ya da Bakanligin talimati iizerine incelemek ve sonuglarini rapor halinde Bakanliga
bildirmek, bu incelemeler i¢in personel belirlemek ve bu personelin yetismesini saglamak.

bb)Sirketler, kooperatif ve iist kuruluslar ile esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinin
yonetim ve denetim kurulu iiyeleri ile ortaklarimin/iiyelerinin bilgi ve belge taleplerine siiresi
dahilinde cevap vermek.

cc)Mevzuatta ongoriilen veya Bakanlikca talep edilen raporlar siiresi i¢inde diizenlemek
ve defterleri tutmak.

¢¢)Bakanlik ile diger kamu, meslek ya da 6zel kuruluslar arasinda yapilan protokol,
anlasma veya yetki devri kapsaminda Bakanlik¢ca verilecek hizmetler ve gorevleri yerine
getirmek; gorev alanlar ile ilgili kamu kurum ve kuruluslari, mesleki kuruluslar ve mahalli
idarelerle isbirligi yapmak.

dd)Bakanlik bilgi ve iletisim sistemleri ile entegre il midirligi bilgi ve iletisim
sisteminin kurulmasinm1 ve Bakanlik¢a belirlenen esaslar ¢ergevesinde isletilmesi ve

kullanilmagini saglamak. .

ee)ll Midiirliigiiniin  yillik Tasmir Yo6netim Hesabin1i hazirlamak ve Sayistay
Baskanligina sunmak {izere hazir tutmak

ff)Bakanligin Tasmir Kesin Hesap Cetveli ile Tasinir Hesabi Icmal Cetvelinin
ha21rll(anma51 amaciyla Il Midiirligiine bagli harcama birimlerinin taginir hesaplarint konsolide
etmek.

_gg) Personelin saglik hizmetleri ile, yillik izin, hastalik izni ve disiplin sorusturmalari ile
ilgilt islemler

hh) Sicil islemleri ve 6zliik haklariyla ile ilgili islemler

11) Arsiv ¢calismalari ile ilgili rapor ve islemler

i1) Aylik ve diger her tiirlii giderler ile gerekli arag, gerec temini ile ilgili onay islemleri
jj) 11 Miidiirliigiiniin mali islerle ilgili hizmetlerini yiiriitmek

kk) Tasinirlarla ilgili islemler ile cetvellerin hazirlanmasi

11) Yillik Calisma Raporu ve aylik Bakanliga gonderilecek tablo ve yazilar

mm) Miidirliglimiiziin her tiirlii 6denek ihtiyaci talebi ile ilgili islemleri
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... .nn) Bilgi sistemlerinin kurulumu, bakimi, ikmali, yiiriitiilmesi, gelistirilmesi islerini ve

bilgi giivenligini Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi ile igbirligi i¢inde yiirtitmek,

o00)Afet ve acil durum, seferberlik ve savas halleri ile sivil savunma ve koruyucu
giivenlik "hizmetlerinin ilgili mevzuatlara gore diizenli ve etkin bir sekilde yliriitiilmesini
saglamak,

60)il Miidiirliigiinde gorevli personelin egitim ihti%/aglarlm belirlemek, egitim plan ve
programlarini yapmak, quulamak veya uygulanmasini saglamak, gorev yapan aday memurlarin
staj dosyalarinihazirlama

pp) Bakanlik ve Valilikge verilecek diger gorevleri yapmak

C-idareye iliskin Bilgiler
1-Fiziksel Yapi: Midiirliiglimiiz Valilik Binasindabirinci katta dort oda, bodrum katinda bir

arsiv odasi olmak lizere toplam 128,80 metrekare kullanim alaninda hizmet vermektedir.
Lojman ve diger sosyal ve yardimc1 tesislerimiz bulunmamaktadir.

2-Orgiit Yapist:

] = | = 1 1 _
— Esnafve P " o e Destek
Tuketici ; Ig Ticaret Kooperatifler it
Subesi Sanatl(ar_lar Subesi Subesi lemetlfan

Subesi Subesi

3-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar:

Midiirliiglimiiz bilgi kaynaklar1 ve teknolojik donanimi agagidaki gibidir.

Tablol1: Tasit Listesi
Markast Tasit Cinsi Modeli Adedi
Renault Fluence Binek Otomobil 2015 1

Tablo2: Bilgi Islem Donanim Listesi

Donanim Adi Sayisi
Masaiistii bilgisayar 2
Tiimlesik (All In One) 9
Tarayici 5
Yazici 6
Fotokopi Makinesi 2
Barkod Okuyucu 1
Switch (Anahtar) 4
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4-Insan Kaynaklar:
Miidiirliigiimiiz personel durumuna iliskin bilgiler asagidaki tablolarda belirtilmistir.

Tablo3: Unvan Durumuna Gore Personel Sayisi
Unvan Personel Sayis
11 Miidiirii 1
Sef 1
Miihendis 1
V.HK.I 3
Memur 2
1
1
1

So6zlesmeli Biiro Personeli
Hizmetli
TOPLAM

Tablo4: Personelin Yas Durumu

Yas Arahg Personel Sayisi
18-30 yas 1
31-35 yas 2
36-40 yas 2
41-45 yas 3
46-50 yas 1
51-55 yas -
56-65 yas 1

Tablo5: Hizmet Siirelerine Gore Personel Sayisi

Hizmet Siiresi Personel Sayisi
5 Yil Altt 2
5-10 Yil 2
11-15 Y1l 1
16-20 Y1l 2
21-25 Y1l 1
26-30 Y1l 1
31-35 Y1l 1

Tablo6: Personelin Cinsiyet Bazinda Dagilimi

Cinsiyet Personel Sayisi
Erkek 7
Kadin 3

Tablo7: Personelin Egitim Diizeyi

Egitim Diizeyi Personel Sayisi
Ilkokul - Ortaokul 1
Lise 1
Onlisans 1
Lisans ve {istii 7

5-Sunulan Hizmetler:
Kurumumuz Ticaret Bakanliginin tasra teskilat yapilanmasinda yer almakta olup gorev
alanimizi1 belirleyen mevzuat hiikiimleri sunlardir:
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- 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun

- 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

- 6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

- 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu

- 6103 sayili Tiirk Ticaret Kanununun Yiiriirliigii ve Uygulama Sekli Hakkinda Kanun

- 5957 sayili Sebze ve Meyveler Ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger
Mallarin Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanun

- 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1t Kanunu

- 5300 sayili Tarim Uriinleri Lisansli Depoculuk Kanunu

- 5174 sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu

- 4572 sayili Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun

- 2699 sayili Umumi Magazalar Kanunu

- 1581 sayili Tarim Kredi Kooperatifleri ve Birlikleri Kanunu

- 1163 sayili Kooperatifler Kanunu

6-Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi :

D-Diger Hususlar

II-AMAC VE HEDEFLER

A-Idarenin Amac ve Hedefleri:

Ticaret alaninda; rekabeti, girisimciligi ve ekonomik biiylimeyi tesvik eden, piyasa
aktorlerinin kurumsal yapilarini gii¢lendiren, iireticileri ve tiiketicileri koruyan, etkin, hizli ve
insan odakli hizmet sunan politika ve uygulamalar1 gelistirmek, yiiriitmek ve denetlemek
misyonuyla hizmet vermektedir.

B-Temel Politikalar ve Oncelikler
C-Diger Hususlar
II-FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER
A-Mali Bilgiler
1-Biitce Uygulama Sonuglar::

Midiirliiglimiiz mali yonetiminde amacimiz, mali disiplin, hesap verilebilirlik ve mali
saydamlik hedeflenerek, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimlikullanilmasidir.

Mevzuat ¢ercevesinde Miidiirliiglimiiziin ihtiyaci olan mal ve hizmet alimlart dogrudan
temin yolu ile temin edilmistir.

2020 yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Bakanligimiza tahsis edilen 0denekten
2020 yili igerisinde Midiirliiglimiize gonderilen Odeneklerin harcanma durumu asagida
belirtilmistir.
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Harcama Harcama
Harcama Kodu Kalemi Harcama Aciklamasi Miktar1 (TL)
03.2 Tiikketime Yonelik Mal ve Malzeme 2.999.66
Alimlan
03.3 Yolluklar 447,40
03.5 Hizmet Alimlar 3.592,39
31.1.0.62.251 03.7 Menkul Mal, Gayri Maddi Hak Alim,
) Bakim ve Onarim Giderleri )
Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim
03.8 . ) -
Giderleri
06.3 Gayri Maddi Hak Alimlar 838,98
31.1.35.0.251 03.6 Temsil ve Tanitma Giderleri -
032 Tiikketime Yonelik Mal ve Malzeme 2.577.19
Alimlarn
03.7 Menkul Mal, Gayri Maddi Hak Alim,
31.1.34.0.251 ) Bakim ve Onarim Giderleri )
Tiiketici Hakem Heyeti Uyeleri Huzur
01.5 Hakk: ve Bilirkisi Ucretleri Personel | 81.992,25
Giderleri
Toplam 92.447,87

Tasinir Mal Yonetmeliginin 5 inci maddesinde; harcama yetkilileri Tasmir Yonetim
Hesabinin ilgili mercilere gonderilmesinden sorumlu tutulmus, harcama yetkililerinin bu
sorumluluklarin1 Taginir Kayit Kontrol Yetkilileri araciligiyla yerine getirecegi ifade edilmistir.

2020 yilinda Tasmir Kayit Kontrol Yetkilisince yliriitiilen gorevler asagida siralanmistir.

-Miidiirliglimiizce alimi yapilan veya Midiirliigiimiize iletilen bagis /hibe taleplerinden
hibesi kabul edilen mallar Tasinir Islem Fisi diizenlenerek kayit altina alinmistir.

- Miidiirliiglimiiz birimlerinin ihtiya¢ duymakta oldugu tiiketim malzemeleri ile dayanikli
taginirlarin  kullanima verilmesi, bagka bir kuruma devredilmesi veya hurdaya ayrilmasi
durumunda teslimi saglanarak kayit altina alinmastir.

- Kullanimda bulunan dayanikli taginirlarin bulunduklar1 yerlerde kontrolleri ile sayimi
yapilarak, zimmet ve etiketleme ¢alismalar1 yapilmistir.

- Uger aylik dénemler itibariyla tiiketim malzemeleri ¢ikis raporlart Muhasebe birimine
gonderilmistir.

- Taginir Mal Yonetmeligi geregince sayim kurulu, hurdaya ayirma ve imha komisyonlari
olusturulmustur.

2020 yilinda gergeklestirilen Tasmnir Islemleri asagidaki tabloda belirtilmistir.
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Tablo9: Tasinir Islemleri

Harcama Kodu

Yapilan Calisma 31.1.0.62.251 31.1.34.0.251

Islem Sayis1 Islem Sayis1

Dayanikli taginirlarla ilgili zimmet ve etiketleme
caligmalar1 yapilmistir.

Midiirligimiiz biitgesinden alimi
gerceklestirilen tiiketim ve dayanikli tasmnirlar | 4 3
kayda alinmistir.

Miidiirliigiimiiz birimlerinin tiiketim malzemeleri
talepleri  dogrultusunda  c¢ikiglar  yapilarak | - -
tiiketime verilmistir.
Y1l igerisinde kisi veya firmalardan bagis yoluyla -
gelen malzemeler kayit altina alinmstir.

Y1l igerisinde kurumlardan devir protokolii ile
taginir giris kaydi yapilmigtir.

Tiketim malzemesi tiger aylik donem c¢ikis
raporlart Saymanlik Miidiirliigiine bildirilmistir.
Y1l igerisinde kayittan diisme islemlerine iliskin
onaylar alinmig diisiimler yapilmistir.
Miidiirliigiimiizde kullanilan kirtasiye ve temizlik
malzemelerinin  stok durumu gozlemlenerek
ihtiya¢ durumuna goére Satin Alma ve Tedarik
Isleri yapilmustir.

Miidiirliigiimiizden emekli olan, naklen ayrilan
personelin {izerinde zimmetli bulunan tasmnir
kayitlarimin  diistimii  yapilarak, ilisik kesme
belgeleri diizenlenmistir.

2-Temel Mali Tablolara fliskin Aciklamalar:

3-Mali Denetim Sonuclari:Miidiirliglimiiz 16.11.2012 tarihindefaaliyete ge¢mis olup, 2020
yilinda mali denetimyapilmamistir.

4-Diger Hususlar:
B-Performans Bilgileri
1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

MERSIS (Merkezi Sicil Kayit Sistemi) Projesi:

Gergek ve tiizel kisilerle ilgili ticaret sicil kayitlar ile tescil ve ilan edilmesi gereken
iceriklerin diizenli olarak depolanmasi, bunlara yonelik islemlerin elektronik ortamda
gergeklestirilmesi,sunulmasi ve erisime acilmasi amaciyla MERSIS olusturulmustur.

Bartin Ticaret ve Sanayi Odasi verilerine gore; 2020 yil1 sonu itibariyle ilimizde 254adet
anonim sirket,923 adet de limited sirket faaliyet gostermektedir.
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COKEY Numaras: Verilmesi:
2020 yilinda Midirliigiimiize COKEY numarasi verilmesi ile ilgili 6 adet bagvuru gelmis
olup geregi yapilmstir.

Anonim Sirketlerin Genel Kurullarina Bakanlhik Temsilcisi Gorevlendirilmesi:
28.11.2012 tarihli ve 28481 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Anonim Sirketlerin

Genel Kurul Toplantilarinin Usul ve Esaslari ile Bu Toplantilarda Bulunacak Giimriik ve Ticaret
Bakanligi Temsilcileri Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimleri geregince, 2020 yilinda 6 Anonim
Sirketin olagan / olaganiistii genel kuruluna Bakanlik Temsilcisi gorevlendirilmistir.

Hal Hakem Heyetine Yonelik Faaliyetler:

5957 Sayil1 Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarm
Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanunun 10 uncu maddesinin “Ureticiler ile meslek
mensuplar1 arasinda veya meslek mensuplarinin kendi aralarinda bu kanunun uygulanmasiyla
ilgili olarak ortaya ¢ikan uyusmazliklara ¢6ziim bulmak amaciyla il merkezlerinde bir hal hakem
heyeti olusturulur’” hitkkmii geregince ilimizde 05.06.2018 tarih ve 34913765 sayili Valilik Oluru
ile Hal Hakem Heyeti olusturulmustur.

5957 Sayili Sebze ve Meyveler Ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin
Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanun kapsaminda Hal Hakem Heyetimize 2020 yilinda

herhangi bir bagvuru gelmemistir.

Hal Kayit Sistemine 9 adet bildirimcikayit bagvurusu gelmistir.
Hal Kayit Sistemine 1 adet iiretici 6rgiitii kayit bagvurusu gelmistir.

Tablo10: Hal Hakem Heyeti Sikayetleri

HAL HAKEM HEYETINE ULASAN SiKAYETLERIN DAGILIMI

2020 Yih Sonu itibariyle

Yapilan Sikiyet Sayisi 2020 Yili Sonu Itibariyle Sonu¢landirilan Sikayet Sayisi

0
0 Basvuran Lehine Sonuclanan 0
Basvuran Aleyhine Sonu¢lanan 0

6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun Kapsaminda
Yapilan Calismalar:

6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanuna dayanilarak hazirlanan
Perakende Ticarette Uygulanacak Ilke ve Kurallar Hakkinda Yonetmelik, 06 Agustos 2016 tarih
ve 29793 sayili Resmi Gazete yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Yonetmeligin 11 nci maddesi geregince; esas isletme konusu hizli tiiketim mallarinin
satis1 olan biiyiik magaza ve zincir magazalar ile bayi isletme ve 6zel yetkili igletmeler, satig
alanlarinin en az ylizde biri oranindaki raf alanini ydresel iiriinlerin satist amactyla ayirmak
zorundadir.

Buna gore Yonetmeligin 12 nci maddesi hiikiimleri dogrultusunda, ilimizdeki yoresel
iirlinlerin tespiti amaciyla Miidiirliiglimiizce Bartin Ticaret ve Sanayi Odasi, Bartin Esnaf ve

BiRIM FAALIYET RAPORU 2020 11



Sanatkarlar Odalar1 Birligi, Bartin Ziraat Odas1, Bartin Il Tarim ve Orman Miidiirliigii, Bat:
Karadeniz Kalkinma Ajansi'nin dnerileri alinmistir.

Bahsi gecen kurum ve kuruluglardan gelen oneriler dogrultusunda hazirlanan yoresel
{iriin listesi 18.11.2020 tarihi itibariyle kesinlesmis olup kesinlesen liste I¢ Ticaret Genel
Miidiirliigiine bildirilmistir.

ikinci E1 Motorlu Kara Tasitlarinin Ticareti Yetki Belgesi Hizmetleri:

Ikinci el motorlu kara tasitlarmin ticaretine iliskin usul ve esaslarin diizenlenmesi
amaciyla hazirlanan ‘ikinci El Motorlu Kara Tasitlarinin Ticareti Hakkinda Yonetmelik
13/02/2018 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanmistir.

Anilan Yonetmelik gere§ince yetki belgesi verilmesinde aranan sartlar1 tagidigr anlasilan
isletmelere Miidiirliigiimiizce Ikinci El Motorlu Kara Tasiti Ticareti Bilgi Sistemi {izerinden
yetki belgesi verilmektedir.

Miidiirliigiimiize IETTS (ikinci E1 Motorlu Kara Tasit1 Ticareti Bilgi Sistemi) {izerinden
2020 yilinda yapilan yetki belgesi bagvurularia iliskin bilgiler asagida belirtilmistir.

Tablo11: IETTS (Ikinci El Motorlu Kara Tasit1 Ticareti Bilgi Sistemi) Basvurulari

Basvuru Sayisi Onay Reddedilen Verilen Yetki Belgesi | Toplam Basvuru
Siirecinde Sayisi
71 0 36 35 71

Tasinmaz Ticareti Yetki BelgesiHizmetleri:

Gayrimenkul ticaretine iliskin usul ve esaslar1 diizenleyen “Tasinmaz Ticareti Hakkinda
Yonetmelik” 5 Haziran 2018 Tarihli ve 30442 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtirliige
girmistir.

Anilan Yonetmelik geregince yetki belgesi verilmesinde aranan sartlar1 tasidigi anlasilan
isletmelere Miidiirliiglimiizce yetki belgesi verilmektedir.

Midiirliigimiize TTBS Tasinmaz Ticareti Bilgi Sistemi {izerinden 2020 yilinda yapilan
yetki belgesi bagvurularina iliskin bilgiler asagida belirtilmistir.

Tablo12: TTBS (Tasinmaz Ticareti Bilgi Sistemi) Bagvurular

Basvuru Sayisi Onay Reddedilen Verilen Yetki Belgesi | Toplam Basvuru
Siirecinde Sayisi
57 0 28 29 57

Elektronik Ticarete Yonelik Hizmetler:

Fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin, elektronik ortamda gerceklestirilen ¢cevrim igi
iktisadi ve ticari her tiirli faaliyet olarak tanimlanan elektronik ticaret, internet kullaniminin
yayginlagmasiyla diinya genelinde ve iilkemizde hizli bir ivme kazanmustir.

Uygulayici otorite olarak Bakanligimizin belirlendigi 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, 01 Mayis 2015 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak
yiirlirlige girmistir.

Kanunun uygulanmasina iliskin hazirlanan “Ticari Iletisim ve Ticari Elektronik Iletiler
Hakkinda Yonetmelik" ise 15 Temmuz 2015 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak
yiiriirliigegirmistir.
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Ilgili mevzuat kapsaminda sikdyet basvurularinin, ticari elektronik iletinin génderildigi
tarihten itibaren ii¢ ay i¢cinde Bakanlik internet sitesindeki sikayet portali iizerinden ya da dilekge
ile Ticaret Il Miidiirliiklerimize yapilabilmesi imkan1 taninmustir.

2020 yilinda ilimizdahilindeki sikayetlere iligskin bilgiler asagidaki gibidir.

Tablo13: Ticari Elektronik Ileti Sikayetleri

TiCARi ELEKTRONIK iLETIiLERE iLiSKiNSiKAYETLERIN DAGILIMI

2020 Yilinda Yapilan Sikayet Sayisi 65

2020 YILI iCINDE SONUCLANANSIKAYETLERIN DAGILIMI

Cezasiz Sonuglanan 4
Cezai Islemle Sonuclanan 0
Eksik Bilgiden Dolay1 Isleme Alinmayan 6
6563 Sayil1 Kanun Kapsamida Olmadigindan Isleme Alinmayan 5
Bahis/Kumar Igerikli ileti Olmas1 Nedeniyle Ilgili Kuruma intikal 5
Ettirilenler

Cinsel Sohbet Igerikli Ileti Olmasi Nedeniyle ilgili Kuruma Intikal 3
Ettirilenler

Cinsel Uriin Icerikli ileti Olmas1 Nedeniyle Ilgili Kuruma Intikal 0
Ettirilenler

Dolandiricilik Igerikli ileti Olmasi Nedeniyle Ilgili Kuruma intikal 7
Ettirilenler

Tacir veya Esnaf Olunmasindan Dolayi Isleme Alinmayan 0
Miikerrer Giris Nedeniyle Sonlandirilan 1
Vatandas Tarafindan Islemi Sonlandirilan 0
Baska Ile Havale Edilen 37
TOPLAM 65

INCELEMESIi DEVAM EDEN SiKAYET SAYISI

Incelemesi Devam Eden

Toplam

2020 yilinda toplam 65adet sikayet basvurusu yapilmistir. Bu sikayetlerin 37adedi,
“Ticari Iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yonetmelik” 15 inci madde hiikiimleri
geregince, sikayete konu iletiyi gonderenin ticari sicile kayith oldugu merkezin bagka bir il
olmas1 nedeniyle ilgili Ticaret Il Miidiirliiklerine havale edilmistir.

Sistemde sonuglandirilmay1 bekleyen sikayet bulunmamaktadir.

Tiiketicinin Korunmasina Yonelik Faaliyetler:

Tiiketicileri daha ileri seviyede korumaya yonelik tedbirlerin alinmasi, tiiketicilerin hak
arama yollarinin kolaylagtirilmasi, tiiketicinin bilgilendirilmesine agirlik verilmesi, biirokrasinin
azaltilmas1 ve hakkaniyete uygun bir ceza sisteminin olusturulmasi amaciyla Bakanligimiz
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tarafindan hazirlanan 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, 28 Mayis 2014
tarihinde yiirtirliige girmistir.
Miidiirliigiimiiz biinyesinde kurulu bulunan Tiiketici i1 Hakem Heyeti ile tiiketici
haklarinin korunmasi ve uyusmazliklarin ¢éziimiine yonelik ¢alismalarimiz devam etmektedir.
Tiiketici il Hakem Heyetimize 2020 yilinda toplam 977 adet sikdyet bagvurusu gelmistir.
2019 yilindan devreden sikayetlerle birlikte toplam1.160 adet tiiketici sikayeti goriisiilerek karara
baglanmistir.

Tablo14: Tiiketici il Hakem Heyetine Ulasan Sikayetler
TUKETICI iL HAKEM HEYETINE ULASAN

SIKAYETLERIN DAGILIMI
2019 Yilindan Devreden 2020 Yilinda Yapilan
oA oA Toplam
Sikayet Sayis1 Sikayet Sayis1
183 977 1.160

TUKETICi iL HAKEM HEYETINCE 2020 YILINDA
SONUCLANAN SiKAYETLERIN DAGILIMI

Tiiketici Lehine Sonuclanan 470
Tiiketici Aleyhine Sonu¢lanan 268
Uzlasma 183
Gorevsizlik 13
Sikadyetinden Vazgecme 18
TOPLAM 952

SAYISI

TUKETICi iL HAKEM HEYETINCE INCELEMESI DEVAM EDEN SiKAYET

incelemesi Devam Eden

208

TUKETICI iL HAKEM HEYETINCE BILIRKISILERE GONDERILEN
DOSYA SAYISI

Bilirkisilere Gonderilen Dosya Sayisi

132

Tablo15: Tiiketici Il Hakem Heyetine Ulasan Sikayetlerin Yillara Gore Dagilimi

2016 2017 2018 2019 2020
Basvuru 1.508 897 920 896 952
Tiiketici Lehine Sonu¢lanan 1.205 550 566 470 470
Tiiketici Aleyhine Sonu¢lanan 161 145 203 233 268
Uzlasma 314 169 127 123 183
Sikadyetinden Vazgecme 9 11 11 31 18
Gorevsizlik 12 5 9 18 13
Incelemesi Devam Eden 141 158 162 183 208
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2020 yilinda Miidiirliigiimiize Is Yeri Disinda Satis Yetki Belgesi verilmesi ile ilgili 1
adet basvuru gelmis olup geregi yapilmistir.

Miidiirliigiimiiz tarafindan tiiketici haklar1 konusunda ¢ocuklarimizin ve genclerimizin
bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi amaciyla, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun ve Tiiketici Sikayetlerinin Coziimlerine iligkin bilgilerin verildigi egitim toplantilari
diizenlenmistir.

Tablo16: Tiiketicilerin Bilgilendirilmesi ve Bilinglendirilmesi Calismalar1
Egitim
Tarihi

Egitim Yeri

18/9/2018 tarihli ve 30539 ve sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak, 3/10/2018 tarihinde
yiirlirlige giren diizenleme ile Fiyat Etiketi Yonetmeliginde degisiklige gidilmistir.

Fiyat Etiketi YoOnetmeligi’nin “Etiket bulundurma zorunlulugu” baslikli 5 inci
maddesinde etiket, tarife ve fiyat listelerinde bulunmasi zorunlu hususlar diizenlenmis ve
tiikketicilere yonelik mal satiglarinda, iiretimi Tiirkiye’de yapilan iiriinlerin etiket, tarife ve fiyat
listelerinde “Yerli Uretim” logosunun kullanilmasi zorunlu hale gelmistir.

Fiyat Etiketi Yonetmeligi ile yonetmelik kapsaminda yapilacak denetimler hakkinda
Bartin Belediyesi Zabita Miidiirliigli personeline bilgilendirme yapildi.

Tablo17: Bilgilendirme Egitimleri

Egitim Yeri Egitim Tarihi
Kooperatif Bilgilendirme 03.03.2020
Toplantisi

Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyetleri:

Tiketicinin Korunmasi kavrami, tliketicinin ekonomik menfaatinin korunmasinin yani
sira saglik ve giivenliginin korunmasin1 da kapsamaktadir. Bakanli§imiz tarafindan yiiriitiilen
piyasa gbozetimi ve denetimi faaliyetleri dogrudan tiiketiciye arz edilen {iriinlere yonelik olup,
sorumlu oldugumuz alan dogrudan nihai tiiketicileri ilgilendirmektedir.

6502 sayili Kanun kapsaminda Midiirliiglimiizce yapilan denetim faaliyetleri asagida

belirtilmistir.
Tablo18: 6502 sayili Kanun Kapsaminda Yapilan Denetimler
Denetlenen Aykiri Aykiri I.Jyglflanan
. I Denetlenen o : o Idari Para
Denetim Tiiri . Uriin Firma Uriin
Firma Sayisi Savisi Savisi Savisi Cezas1
y Y y Miktari
Isyeri Dis1 Satislar - - - - -
Fiyat Etiketi 135 2.463 20 27 6.225,00
Garanti Belgesi 31 11 1 1 415,00
Tamtma ve Kullanma 14 31 1 | 415,00
Kilavuzu
Satis Sonrasi i i i i i
Hizmetler
Diger Denetimler 49 194 2 2 20.950,00
TOPLAM 135 2.699 24 31 28,005,00
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(*) Firmalarin merkezi ilimiz olmadigindan denetimle ilgili belgeler idari islem tesis
edilmek iizere firmanin merkezinin bulundugu Ticaret il Miidiirliigiine génderilmistir.

Haksiz Fiyat Artis1 Sikayet Sistemi Basvurular:

31/08/2018 tarihli ve 30521 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren "Ticari
Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik" ile anilan Yonetmeligin bahsi gecen Ek-A Boliimiine; “19) Girdi maliyeti ve doviz
kuru artig1 gibi fiyat degisimlerinden etkilenmemesine ragmen bu durumlardan etkileniyormus
gibi hareket ederek tiiketiciye sunulan mal veya hizmetin satis fiyatinda hakli bir gerekge
olmaksizin artis yapmak.” seklinde bir bent eklenmistir.

Bu kapsamda Miidiirliiglimiizce denetim ve inceleme yapilarak tespit edilen aykiriliklar
haksiz ticari uygulama yoniiyle degerlendirilmek iizere Reklam Kuruluna iletilmistir.

Ayn1 zamanda tiliketicilerin sikayetlerini daha hizli ve kolay yapabilmesi icin
Bakanligimiz tarafindan Haksiz Fiyat Artis1 (HFA) Sikayet Sistemi olusturulmustur. S6z konusu
sistem sayesinde piyasada olusan haksiz fiyat artiglarina iligkin bagvurularin tiiketiciler
tarafindan kolay bir sekilde yapilabilmesi ve Bakanligimizca ilgili sikayetlere iliskin gerekli
islemlerin hizli, etkili ve verimli bir sekilde gerceklestirilerek sonuglandirilabilmesi saglanmaistir.

23 Ekim 2018 tarihi itibariyle uygulamaya agilan Haksiz Fiyat Artis1 (HFA) Sikayet
Sistemi tizerinden yapilan sikayetlerin dagilimi agagida belirtilmistir.

Tablo19: HFA (Haksiz Fiyat Artis1) Sistemi Uzerinden Gelen Sikayetler

HFA Sistemi iizerinden Toplam Bagvuru Sayist 114
Sonuglanan Basvuru 114
Sonuglanmay1 Bekleyen Bagvuru Sayist 0

Esnaf ve Sanatkarlara iliskin Faaliyetler:

[limizde 5362 Sayili Kanuna tabi 10 adet Meslek Odas1 ve 1 adet Meslek Odalar1 Birligi
faaliyet gostermektedir.

ESBIS (Esnaf Sanatkarlar Bilgi Sistemi)’den alinan verilere gore; 5362 sayili Kanuna
bagli Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslarin kayitli toplam iiye sayist 6.305 dir.

Tablo20: Meslek Odalar: Listesi

Meslek Odalari Oda KurulusTarihi Uye Sayisi
Bartin Madeni Esya Sanatkarlar1 Odasi 01.01.1972 946
Bartin Terziler Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 30.11.1972 410
Bartin Soforler ve Otomobilciler Esnaf Odasi 23.10.1965 1.086
Bartin Bakkallar ve Bayiler Esnaf Odas1 13.06.1995 942
Bartin Marangozlar Mobilyacilar Cekiciler ve
Insaatcilar Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 09.02.1973 458
Bartin Berberler ve Kuaforler Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi1 22.07.1965 402
Bartin Kahveciler ve Serbetciler Esnaf Odasi 06.02.1974 628
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Ulus Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 05.09.1974 531

Ulus Soforler ve Otomobilciler Esnaf Odasi 07.07.1976 236

Amasra Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 17.05.1973 666
TOPLAM 6.305

Mutabakat Komitesi Faaliyetleri:

5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanunu’nun 64 iincii maddesinin
“Bu kanuna tabi odalar ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi biinyesindeki odalar arasinda iiye
kayit zorunlulugu bakimindan ortaya ¢ikan anlagmazliklar1 ¢oziimlemek iizere, il ve ilgelerde
milki amirin baskanliginda illerde birlik, il¢elerde ilgili oda ile ticaret veya ticaret ve sanayi
odalarinin birer temsilcisinden olusur.” hilkmii uyarinca Valilik Oluru ile Mutabakat Komitesi
olusturulmustur.

Sekretaryasint Miidiirliiglimiiziin yaptigi Mutabakat Komitesi, 2020 yilinda yapmis
oldugu 8 toplantida 14 basvuruyu karara baglamis olup hali hazirda sonuglanmay:1 bekleyen
dosya bulunmamaktadir.

Tablo21: Mutabakat Komitesi Toplantilari

Mutabakat Komitesi Toplanti Tarihi | Karar Sayisi
13.04.2020 3

17.04.2020 1

17.07.2020 1

13.08.2020 1

13.10.2020 1

20.10.2020 3

24.11.2020 1

02.12.2020 3

Toplam 14

Ekmek Fiyat Tarifesinin Belirlenmesi:

“Esnaf ve Sanatkarlarca Uretilen Mal ve Hizmetlerin Fiyat Tarifeleri Hakkinda
Yonetmelik’te degisiklik yapilmis olup Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonunca 24
Aralik 2017 tarihli ve 30280 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige girmistir.

Buna gore ‘ekmegin fiyatina iliskin tarifelerin sirasiyla ilgili Belediye, Ticaret Il
Miidiirliigii, 11 Gida Tarim Hayvancilik Miidiirliigii, Ticaret ve Sanayi veya Ticaret Odasi ile
ilgili Odanin temsilcilerinden olusan komisyonun degerlendirmesinin, ilgili federasyonun ve
Ticaret Bakanliginin goriisiiniin alinmasindan sonra Birlik tarafindan onaylanacagi’ diizenlemesi
yapilmustir.

Benzer sekilde “Tacir ve Sanayiciler Tarafindan Uretilen Mal ve Hizmetlerin Azami
Fiyat Tarifelerinin Diizenlenmesi Hakkinda Yonetmelik”te de degisiklik yapilmis ve
Bakanligimizca 24 Aralik 2017 tarihli ve 30280 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.
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Buna gore ‘ekmegin fiyatina iliskin tarifenin belirlenmesi asamasinda yonetim kurulunun
on bes giin i¢inde Ticaret Il Miidiirii ve Gida, Tarim ve Hayvancilik i1 Miidiirii ile esnaf ve
sanatkarlar odalar birligi, tarifeyi diizenleyen oda ve ilgili Belediyenin temsilcilerinden olusan
heyetin degerlendirmesini alacagi, Heyetin degerlendirmesi ve ilgili meslek komitesinin goriisii
de dikkate alinarak yonetim kurulunca olusturulan ekmek tarifesine iligskin teklifin, Ticaret
Bakanliginin gorlisiiniin  alinmasindan sonra yapilacak ilk toplantida meclisin onayina
sunulacagr’ diizenlemesi yapilmistir.

Her iki Yonetmelik degisikligi sonrasinda ilimizdeki ekmek fiyatina iliskin tarifenin
belirlenmesini teminen Midiirliiglimiiziin de i¢inde yer aldig1 komisyon/heyet olusturulmus ve
09.04.2019 tarihinde toplant1 gerceklestirilmistir. YOnetmelikte belirtilen islem adimlar takip
edilerek ilimizdeki ekmek fiyat tarifesi belirlenmistir.

15.09.2020 tarih ve 2020/125 sayili Bartin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi’nce
Uygulamaya konulacak yeni iicret tarifesi ve 33 nolu karar geregince 200 Gram Ekmek 1.50 TL,
400 Gram Ekmek ise 3.00 TL olarak belirlenmistir.

Ahilik Haftas1 Kutlamalari:
Pandemiden dolay1 kutlama yapilamamustir.

Kooperatifcilik Faaliyetleri:
Miidiirliigiimiiz hizmet alani i¢inde 17 kooperatif2.908ortagiyla faaliyet gostermektedir.

Tablo22: Faaliyetteki Kooperatifler ve Ortak Sayilar

Kooperatif Unvam g;;:‘sl:
S.S. Amasra Seyahat Birlik Karayolu Yolcu Tasima Kooperatifi 25
S.S. Bartin Karayolu Yiik Tagima Kooperatifi 104
S.S. Bartin - Ulus Otobiisgiileri Karayolu Yolcu Tasima Kooperatifi 24
S.S. Damperli Kamyoncular Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi 19
S.S. Kumluca Nakliyat Motorlu Tastyicilar Kooperatifi 14
S.S. Zafer Koyli Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi 21
S.S. Yeni Liiks Bartin Karayolu Yolcu Tagima Kooperatifi 18
S.S. Ozel Halk Otobiisleri Karayolu Yolcu Tasima Kooperatifi 46
S.S. Bartin Minibiisleri Karayolu Yolcu Tasima Kooperatifi 30
S: S. Akmanlag‘ Eser}yurt Kutlubeyyazicilar Kampiis Qestepe Gecen 20
Siremir¢avus Ogrenci Karayolu Yolcu Tasima Kooperatifi

S.S. Ulus Karayolu Yiik Tagima Kooperatifi 7
S.S. Bartin Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 104
S.S. Ulus Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 479
S.S. Amasra Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 283
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S.S. Kurucasile Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 59

S.S. Bartin Findik Tarim Satis Kooperatifi 1.645
S.S. Bati Karadeniz Bolgesi Yatcilar Birligi Turizm Gelistirme 10
Kooperatifi
TOPLAM 2.908
Tablo23: KooperatifTiirlerine Gore Ortak Sayilari
Donem 2020
Kooperatif Tiirii Kooperatif Sayis1 Ortak Sayis1
Tasima 11 328
Kredi Kefalet 4 925
Turizm Gelistirme 1 10
Tarim Satig 1 1.645
TOPLAM 17 2.908

(*) Tasfiye halindeki 1 kooperatif listeye dahil edilmemistir.

Tablo24: Kooperatiflere Yonelik Yapilan islemler

Kooperatiflere Yonelik 2020 Yilinda Yapilan Islemler

Bakanlik Temsilcisi Gorevlendirilen Kooperatif Genel Kurul Sayisi 4

Inceleme Raporu Diizenlenen Kooperatif Sayisi 1

Kurulus izni Verilen Kooperatif Sayist -

Ana So6zlesme Madde Degisikligi Yapilan Kooperatif Sayis1 1

Tablo25: Tasfiye Halindeki Kooperatif Bilgileri

Kooperatif Unvam Aciklama

Kooperatif 18.02.2018 tarihinde yapilan Olagan Genel
Kurul ile tasfiyeye girmis olup Olagan Genel Kurul
11.09.2018 tarihinde tescil edilmistir.

Kooperatifin yeni {invaninin Tasfiye Halinde Smirh
. Sorumlu Ellibas Minibiisgiileri Motorlu Tasiyicilar

Tasfi Halinde Smirli S 1

E?lsi‘t:zse la\ldiﬁilfﬁs gﬁiggl 1\21(.::2313 Kooperatifi oldugu, Kooperatifin Tasfiye Kuruluna

Tastyicilar Kooperatifi atamalarin  yapildigt  20.09.2018, 28.09.2019 ve

08.10.2018 tarihli Ticaret Sicil gazetelerinde 3 kez ilan

edilmistir.

Kooperatif son olarak 28.06.2019 tarihinde kapanis
(terkin) genel kurulu yapmis olup Tiirkiye Ticaret Sicili
Gazetesinde ilan edilecektir. 2019 yil1 sonu itibariyle
heniiz terkin tescili yapilmamig durumdadir.

BiRIM FAALIYET RAPORU 2020 19



Egitimle Tlgili Faaliyetler:
Miidiirligiimiiz personeli tarafindan katilim saglanan egitim programlari asagida
belirtilmistir.

Tablo27: Egitim Programlari

o Egitimin e Katiimer
Egitimin Ad1 Yapildiga Yer Egitimi Tarihi Sayisi
Egitim Yonetim Sistemi Ankara 20 — 21 Subat 2020 1
Genel Kurul Modiilii Uzaktan Egitim Bartin 25 Mart 2020 |
Programi
So6zlesmeli Biiro Personeli Hizmet I¢i Bartin 21 — 24 Nisan 2020 1

Egitim Programi
Lisansli Depoculuk Egitimi Bartin 12 Mayis 2020 1

TUBIS ile e-TEBLIGAT
Entegrasyonu ve

Kayith Elektronik Posta (KEP) Bartin 16 Haziran 2020 !
kullanimi

ESBIS Kullanimi1 Egitimi Bartin 22 Haziran 2020 1
Kooperatiflerin Desteklenmesi .

(KOOP-DES) egitimi Bartin 24 Haziran 2020 1
Insan Haklar1 ve Ayrimcilikla .

Miicadele Egitimi Bartin 01 Eylil 2020 1
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

ve MevzuatiKonulu Egitim Bartin 06 Ekim 2020 1

Ikinci El Motorlu Kara Tasitlarinin
Ticareti Hakkinda Yonetmelik ve

Tasinmaz Ticareti Hakkinda Bartin 17 Kasim 2020 1
Y 6netmelik Konularmda Egitim

3628 Sayili1 Mal Bildiriminde
Bulunulmasi, Riigvet ve
Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu ve
Kooperatif Yonetim Kurulu Bartin 17 Aralik 2020 1
Uyelerinin Mal Beyanlarinin
Incelenmesi Egitimi

CIMER Basvurulari:

Basbakanhik Bilgi Edinme Merkezi (BIMER) ve Cumhurbaskanhg Bilgi Iletisim
Merkezi (CIMER) iizerinden2020 yili igerisinde Miidiirliigiimiize yapilan basvurulara iliskin
bilgiler asagidaki tabloda belirtilmistir.
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Tablo28: Bagvuru Tipine Gore Basvuru Bilgileri

Basvuru Tipi Ticaret il Miidiirliigiine Tiiketici Hakem Heyetine
Gelen Basvuru Sayisi Gelen Basvuru Sayisi
Sikayet 15 52
Goriis Oneri 1 0
Istek 0 0
Ihbar 1 0
Bilgi Edinme 0 0
TOPLAM 17 55

Sistemde sonug¢landirilmayi bekleyen bagvuru bulunmamaktadir.

ACIK KAPI Basvurular::
Acik Kap1 sistemi lizerinden 2020 yili igerisinde Midiirliiglimiize yapilan basvurulara
iliskin bilgiler asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo29: Acik Kap1 Bagvuru Bilgileri

2020 Y1

Basvuru Sayisi 0

Sistemde sonug¢landirilmayi bekleyen basvuru bulunmamaktadir.

2-Performans Sonuglari Tablosu

3-Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi
4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
5-Diger Hususlar

IV-KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A-Ustiinliikler
e Insan kaynagindaki nitelik ve nicelik olarak son yillardaki iyilestirme orani, geng
personelin oraninin yiiksek olmasi
e Teknolojik alt yap1 ve donanimin yeterli diizeyde olmasi
e Toplumun hemen her kesimine hitap eden genis bir hizmet alanina sahip olmasi

B-Zayifliklar
e Birlesmeden kaynaklanan yeni kimlik, kurumsallasma ve kurumsal kiiltiir
sorunlarinin yasanmasi

C-Degerlendirme
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e Yeni yasalarin ticari hayatin diizenlenmesinde Midiirliglimiiziin roliinii
artirmasi,

e Tiiketici bilincinin gelisiyor olmasi,
oniimiizdeki donemlerde Miidiirliiglimiiz i¢in degerlendirilmesi gereken firsatlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

V-ONERI VE TEDBIRLER:

e Tiiketicilerin, sorunlarin1 ¢d6zmek iizere kullanabilecekleri araglar, bilgiler ve
iletisim kanallar1 konusunda bilinglendirilmesine yonelik siirekli egitim ve
tanitim faaliyetleri yapilacaktir.

e Kooperatifcilik bilincinin kazandirilmasi ve kooperatiflerin kurumsal yapilariin
gelistirilmesine yonelik egitim programlar1 diizenlenecektir.

e Elektronik ticaretin giivenli bir bi¢cimde yapilmasina ve yayginlastirilmasina
yonelik caligmalar siirdiiriilecektir.

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, goérev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin
etkin olarak uygulandigin1 bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (BARTIN-27/01/2021)

Erhan OZCAN
i1 Miidiirii
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